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ロジカルシンキング研修
－説得力のある主張をする －
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説得力のある主張をする

相手に対して何かを主張する場合、ストーリーを描くことで
説得力をもたせることができる

隣の課のＸさんは管理職に向いてますよね。
私はああいう人こそが昇格すべきだと思います。

えーと、なんとなくそんな気がして…

Ｘさんをよく知らないのだけど、なぜそう思うの？

ストーリーを描けないと相手を説得できない
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「主張」と「根拠」をピラミッド状に図式化する方法

ピラミッドストラクチャー

Ｘさんは管理職に昇格すべきだ

昇格試験に合格した 必要なスキルがある 知識・経験が豊富
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ピラミッドストラクチャーの作り方

（例）「Ｘさんは管理職に昇格すべきだ」

ピラミッドストラクチャーは以下の手順で作成する

主張したい内容を書き出すSTEP1

主張を裏づける根拠を複数書き出すSTEP2

根拠のさらなる根拠を複数書き出すSTEP3

（例）「Ｘさんには管理職に必要なスキルがある」
「Ｘさんは昇格試験に合格した」
「Ｘさんは知識・経験が豊富である」

（例）「Ｘさんは部下の育成・指導ができる」
「Ｘさんにはリーダーシップがある」

   「Ｘさんはチームの問題を解決できる」
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ピラミッドストラクチャー作成のポイント

ピラミッドストラクチャーを用いて説得力のある主張にする
ためには、いくつかのポイントを押さえる

【ポイント】
・主張と根拠の間に因果関係がある

「なぜ（Why so？）」「だから何（So what？）」の関係になっ
ている

・根拠がしっかりと洗い出されている
 MECE（モレなく、ダブリなく）の状態になっている
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仕事上で、他の人に主張したい内容をあげて、ピラミッド
ストラクチャーを作成しましょう。

演習

主張

根拠

根拠
の
根拠
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