
新入社員研修 （事例研究）

①新入社員としての心構え
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はじめに

１．この会合の目的
（１）新入社員としてどのような心構えで、職場に臨んだらよいかを学ん

でいただきます。
（２）仕事の基本について学んでいただきます。

２．この会合の進め方
（１）会合の前後に簡単な事例研究を行います。事例を通じて、問題
意識を高めてください。

（２）グループ（またはペア、トリオ）討議を行います。
（３）会合の進め方や時間配分は、講師の指示に従ってください。

（総時間は１時間３０分程度です）
（４）事例研究は、当事者の立場に立って対応策を考えてください。
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事例 この新入社員の行動に問題はありませんか

私は、この会社に今年入社した新入社員です。

入社式は、４月１日ですが、３月２５日に、事前説明会があるので、
９時に会社の会議室に来るようにメールで連絡がありました。

・・・まだ入社していないので、服装はラフでよいと思いましたが、
万一の場合があると思いネクタイだけは持参しました。途中で電車
が遅れ、当日９時ぴったりに会議室に行きましたが、もう他の新入社
員全員が席に着いていました。誰が会社の人か、新入社員かわか
らないため、挨拶はせず、隣の人も初対面のため、話をしませんで
した。

しかし入社式の説明で、メモを取る必要になったとき、ペンを忘れ
たのに気づき、隣の人に借りる羽目になりました。

人事の人から「入社式後、工場の職場案内をするので、そのつも
りで」と言われましたが、どのようなことを準備すべきか聞くのも恥ず
かしいので、そのまま行くことにしました。
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対応策、教訓

どうやらこの新入社員は、学生気分が抜けきらないようですね。入社式が終わ

らなくても、あなたはれっきとした社員ですので、社会人や組織人としての行動を
とらなければなりません。

会社にギリギリに着くのは問題です。少なくとも１０分前には到着するようにあ
らかじめ計画を立てましょう。

服装もきちんとしたビジネススタイルが重要です。

何かを記録するには、スマホでも構いませんが、手帳やノートやペンはいつも
持参するように心がけましょう。

挨拶は、いつでもどこでも重要です。すべての人に対して挨拶しなければなり
ません。

新入社員はわからないことばかりですので、担当の人にどんどん質問すべきで
す。職場に配属されれば、相談する相手は見つかりますが、入社前は、自分の
担当(人事部)はだれかを明確につかんでおき、自分の上司と思って指示を受け

たり、相談をしてください。入社が確定したら、あなたはもう一人前の社員です。
それを忘れてはなりません。
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新入社員としての心構え

１．全く違う世界に入る

新しい職場ではいろいろなことが起こります。何事も初めが肝
心という気持ちで臨んでください。

２．職場に早く慣れよう

環境に慣れるためあらゆるものを学び、吸収する気持ちを持ち
ましょう。

３．積極的に輪の中に

進んでみんなの輪の中に入ろう。

４．常に自己啓発を

まず何を学ぶか自己啓発の目標を立てよう。
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基本が大切

１．まず仕事の基本を覚えよう。

会社の仕組みや雰囲気、慣例を学ぶことも重要だが、まず仕
事の基本を身につけよう。

２．仕事には定石がある。

すべての仕事には定石がある。１人前になるためには、まず定
石を。その後応用を。

３．職場の中で学べ。

実践を学べるのは職場でしかない。
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新入社員の役割と行動

１．主体的に行動を

与えられる仕事だけでなく、主体的に仕事を見つけ、成果を出
そう。

２．人間関係を良くしチーム意識を心がけよう

積極的にコミュニケーションを行い、チームワークを高めよう。

３．健康の自己管理を

常に健康管理を行い、ストレスに打ち勝とう。
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